
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第七批2025年6月12日）
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是否
属实

办结目标
处理和整
改情况

是否
办结

责任人
被处理
情况

1

D3SN2
02506
04003

7

汉中市汉台
区江郡苑5号
楼2楼底商火
锅店装修噪
音大，希望
妥善解决
（涉及学生
中高考，加
快办理）。

汉中市

群众身
边的生
态环境
问题

根据全市保障高考相关工作要求，该火锅店于6月4日全面停止装修施工。调查组6月5日现场核
查时，该火锅店未进行装修施工。经走访周边群众，该火锅店在前期节假日及休息时段存在施
工现象，施工噪声对周边群众生活造成一定影响。

属实

在中高考结
束后，该火
锅店在规定
时间内规范
施工。汉中
路街道办事
处加大日常
巡检力度，
及时查处噪
声扰民行为
。

该火锅店
于6月4日
全面停止
装修施工
。

已办
结

无

2

D3SN2
02506
04003

8

汉中市洋县
戚氏街道陕
西天汉生物
科技有限公
司生产时有
刺鼻性气体
产生，严重
影响周围居
民生活。

汉中市

群众身
边的生
态环境
问题

经查，陕西天汉生物科技有限公司因天然气公司管道检修及产品滞销等原因于2025年4月28日
停产至今。该公司生产车间配套建设了废气处理设施，生产废气经喷淋吸收+UV光氧催化处理
后通过25米高烟囱排放。生产废水处理池也安装了废气集中收集处理设施，废气经喷淋吸收
+UV光氧催化处理后通过20米高烟囱排放。由于该企业生产原料涉及有机危险化学品，按照应
急管理部门要求生产过程中需开窗通风，造成部分挥发性有机物逸出，厂区内存在一定异味。
查阅该公司2024年以来自行监测报告显示，该公司废气排放均符合《大气污染物综合排放标准
》（GB16297-1996）限值要求。2025年6月6日，汉中市生态环境局洋县分局委托汉环集团陕西
名鸿检测有限公司对该公司厂内有组织废气、厂界无组织废气进行了监测，监测结果显示所测
项目均符合《大气污染物综合排放标准》（GB16297-1996）限值要求。调查组对该公司周边8
户居民进行走访，均表示未对日常生活造成影响。

部分
属实

该企业加强
日常管理，
确保污染防
治设施正常
运行，污染
物稳定达标
排放。

无
已办
结

无



3

X3SN2
02506
04002

2

西乡县堰口
镇肖家湾村
七组，原河
滩地尖草坝
处有人毁林
开设砖厂，
污染泾洋
河，土方、
砂石露天堆
存，施工期
间机械噪声
严重影响村
民生活。

汉中市

群众身
边的生
态环境
问题

群众反映的砖厂实为西乡华辰新型建材有限责任公司，位于西乡县堰口镇肖家湾村七组，主要
从事页岩砖生产、销售。①关于“有人毁林开设砖厂”问题。经查，该问题不属实。2017年3
月27日和2018年10月26日，该河滩地林木所有权人蒋某兴和蒋某彦向西乡县林业局申请办理了
《林木采伐许可证》，将承包河滩地上种植的白杨树皆伐后，2018年10月18日，西乡县水利局
向西乡华辰新型建材有限责任公司下发了《关于华辰新型建材有限公司租用河道滩地进行技改
项目的批复》（西水发〔2018〕428号），该公司利用此处河滩地建设页岩砖生产线，项目建
设时该处河滩地已无林木。
②关于“污染泾洋河”问题。经查，该问题不属实。该公司页岩砖生产过程中无生产废水排放
。厂内生活污水采用化粪池收集贮存，定期清掏浇灌厂区绿植。经对该厂周边踏勘，厂区外围
未发现污水外排迹象。西乡县环境监测站工作人员对该公司厂界东侧的泾洋河上下游各100米
处及中段采样监测结果显示：泾洋河水质符合《地表水环境质量标准》(GB3838-2002)Ⅱ类水
质标准。
③关于“施工期间机械噪声严重影响村民生活”问题。经查，该问题不属实。该公司技改项目
建设自2018年底开始，2019年12月结束，项目建设期间生态环境部门未收到过“噪声扰民”相
关投诉；群众反映的应为该公司生产期间噪声排放扰民问题。经排查，该公司生产噪声源主要
来自球磨机、冷却塔、风机及空压机、工程机械和运输车辆。西乡县环境监测站工作人员对该
公司厂界西南和东北两个点位（有居民居住）昼间、夜间噪声监测结果显示：所测昼间、夜间
噪声等效声级符合《工业企业厂界环境噪声排放标准》（GB12348-2008）中标准限值要求。
④关于“土方、砂石露天堆存”问题。经查，该问题部分属实。该公司建有面积约3060平方米
钢结构物料大棚，物料大棚三侧均设置了彩钢板围挡。2021年4月，210国道西乡堰口檀木坝段
因夏季暴雨导致山体垮塌，大量土方淤堵进入泾洋河河道，应急排险施工单位将约3万方山体

部分
属实

严格按照大
气污染防治
相关规定，
落实“三防
”措施。

要求该公
司一是对
厂区内堆
存的垮塌
土方料堆
采用硬质
围挡，并
对防尘网
进行更
换；二是
调整原料
使用顺
序，优先
使用垮塌
土方料，
减少土方
露天堆存
量；三是
及时增建
物料大棚
。

阶段
性办
结

无


